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PatI'ICIa Adam fiir Menschen und Managementsysteme

Speakerin:

Prof. Dr. Patricia Adam

Ziemlich beste Freunde?! — Agile Prozesse und 1SO 9001

System(at)isch agil - Wie Sie agile Prozesse in Ihr Managementsystem integrieren

Inhalt:

Sie fragen sich, was an diesem ,Agilitats-Hype*“ eigentlich dran ist und ob agiles Arbeiten Ihnen
irgendwelche Vorteile bringt? Sie (iberlegen, welche Prozesse und Unternehmensbereiche Sie agiler
gestalten kénnten und woran man das sinnvoll festmachen kann? Sie liebdugeln mit agilen Methoden
aber wissen nicht, wie Sie das Ihrem Auditor erkldren sollen? Patricia Adam hat dazu geforscht und
Interviews mit Qualitédts- und Innovationsmanagern aus unterschiedlichsten Unternehmen und
Branchen gefiihrt. Ergdnzt um Erkenntnisse aus ihrer aktuellen Auditpraxis und eine fundierte
wissenschaftliche Analyse hat sie daraus klare Leitlinien fiir die moderne Organisationsentwicklung
aufgestellt. Kern der Keynote ist der humorvolle Blick auf praktische Beispiele und Erfahrungen - Tops
und Flops inklusive.

Ziele:

m Agile Praktiken definieren und in ihrer realen Ausgestaltung erkennen kénnen

®  Die sinnvolle Nutzung von agilen Praktiken in QM-Systemen unter Risiko- und Nutzenaspekten
einschétzen kdnnen

B Auditimpulse zur Agilitdt geben kénnen

Details:

Definition von Agilitédt und agilen Praktiken im Unternehmenskontext

Agile, selbststeuernde Teams — Einsatz und Anforderungen an die Ausgestaltung
Organisationsgestaltung — Agilitat, Projekte und Prozesse
Steuerungsmechanismen agiler Prozesse

Maglichkeiten und Grenzen von Agilitat in der 1SO 9001

Dokumentation ,agil” — kreative Ausgestaltung, wo méglich

Dauer:
20 bis 90 Minuten, je nach Wunsch und Ausgestaltung

Kurz-Biographie:

Prof. Dr. Patricia Adam ist Professorin fiir International Management und Expertin fiir agile
Organisationsentwicklung. Sie ist Mitglied der Deutschen Gesellschaft fiir Qualitit (DGQ) und
nebenberuflich als ISO 9001-Auditorin der DQS GmbH sowie EFQM-Assessorin auf der ganzen Welt
unterwegs, um Organisationen und deren Managementsysteme zu begutachten.

Mehr Informationen finden Sie unter www.patricia-adam.com



